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一、2021年产品质量监督抽查总体情况
2021年常州市市场监督管理局结合本地实际，坚持“问题导向、程序科学、结果公正、处理有效”的原则，对全市各区开展了香皂产品质量监督抽查工作。
本次监督抽查对象为本市实体店，香皂产品检测依据为QB/T 2485-2008《香皂》。本次监督抽查计划15批次，实际抽样15批次，经检测，合格15批次，合格率为100%。

二、2021年产品市级监督抽查情况综合分析

（一）产品质量抽查情况
本次香皂监督抽查计划15批次，实际抽样15批次。经检测，全部合格。
1、不同抽样地区监督抽查情况
表1 不同抽样地区监督抽查情况

	序号
	抽样地区
	抽查批次
	合格批次
	不合格批次
	合格率

	1
	武进区
	3
	3
	0
	100%

	2
	钟楼区
	3
	3
	0
	100%

	3
	天宁区
	3
	3
	0
	100%

	4
	新北区
	3
	3
	0
	100%

	5
	经开区
	3
	3
	0
	100%
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（二）产品质量抽查结果分析
本次抽检香皂产品按标准QB/T 2485-2008《香皂》进行检测。
本次抽查15批次香皂产品未发现不合格。
1、干钠皂（或总有效物含量）含量

干钠皂含量是指皂类中有效成分（主要是脂肪酸钠）的含量，是皂类中最重要的理化指标，同时也是皂类中能达到去污效果的最重要成分之一。Ⅰ型香皂仅含脂肪酸钠和助剂，Ⅱ型香皂除脂肪酸盐外还添加了其他表面活性剂，以及其他功能性添加剂，如维生素等。配方中添加的油脂、表面活性剂、甘油等都是香皂中的有效成分。国家标准规定，I 型香皂的干钠皂含量应不小于 83％，Ⅱ型香皂总有效物含量不低于 53%。这两个指标含量的多少能够反映出香皂对人体皮肤的清洁效果好坏。含量过低，达不到对人体皮肤相应的清洁效果；I 型洗衣皂的干钠皂含量应不小于54％，Ⅱ型洗衣皂总有效物含量不低于43%含量过低，达不到对衣物相应的清洁去污效果，损害了消费者的权益。往年监抽不合格项目也主要集中于此，属于易发生不合格情况的项目。

2、游离苛性碱

香皂是由脂肪酸、油脂皂化而成，皂化反应的原料之一就是苛性碱，虽然经过盐析、洗涤、整理、成型等工序，但有可能还会在皂体内残留部分苛性碱。这些碱含量过大，一是表明可能皂化反应不完全，二是表明该产品可能对皮肤刺激较大，所以该项指标要严格控制。

3、水分和挥发物
皂类的水分和挥发物不合格，也会影响使用，皂类水分含量过低容易碎裂，过高则容易变形、变质。
4、氯化物含量超标。

抽查中有个别产品氯化物含量超过标准规定的要求，氯化物含量超标会导致皂类品质下降。
（三）产品质量不合格原因分析
无
三、消费建议
1、消费者购买时建议到正规的超市或者专卖店，选择一些品牌知名度较高的产品，该类产品的生产企业管理严格，产品性能稳定。

2、购买时应关注包装明示的产品类型和使用注意事项。

3、注意观察包装有没有破损、渗漏现象，注意包装上的明示标志是否齐全，可通过包装防伪标识查询产品真伪。保留好相应票据，并可向商家索要产品的检验合格报告。
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